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Programul „Regiunea Centru” 2021-2027 
Prioritatea de investiții 2. ”O regiune digitală” 
Acțiunea 2.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă  
Intervenția 2.1.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă – soluții digitale  
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/OP1 
COD SMIS: 336461 
1. BENEFICIAR: Parteneriatul dintre  UAT ORAȘUL VICTORIA și  UAT COMUNA DRAGUS 

2. TITLUL PROIECTULUI: PLATFORMĂ INTEGRATĂ E-GUVERNARE 

3. Date contact beneficiar: email: contact@primariavictoria.ro 

4. DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: Martie 2026 – Martie 2028 ( 24 luni) 

5. SCOP/OBIECTIVUL proiectului   

Obiectivul general al proiectului/Scopul proiectului:  
 Obiectivul general al proiectului “PLATFORMĂ INTEGRATĂ E-GUVERNARE” vizează susținerea 

dezvoltării digitale și creșterea gradului de digitalizare a solicitantului prin pilotarea conceptului de 
Ghișeu Digital Unic la nivelul UAT Orașul Victoria, respectiv UAT Comuna Drăguș, asigurând 
implicarea cetățenilor și a mediului de afaceri și optimizarea serviciilor publice la nivelul UAT, prin 
definirea, dezvoltarea și implementarea unor medii și instrumente digitale cu impact strategic, 
combinate cu automatizarea proceselor, utilizarea inteligentă a datelor și a informațiilor, precum 
și noi experiențe sociale în mediul online pentru cetățeni și mediul de afaceri. 

Obiective specifice ale proiectului 
 OS1. Facilitarea interacțiunii digitale dintre Primăria Orașului Victoria si a Comunei Drăguș și 

cetățeni, companii, organizații de cercetare și alte instituții ale administrației publice la soluții 
digitale. 

 OS2. Dezvoltarea cunoștințelor si abilitaților personalului din cadrul Primăriei, prin instrui-
rea/formarea profesională specifică, legată de pregătirea personalului care va utiliza /administra 
platforma dezvoltată în cadrul proiectului. 

 OS3. Eficientizarea furnizării serviciilor digitale publice prin realizarea de schimburi de bune 
practici în domeniul digitalizării publice si transfer de cunoștințe conexe în ceea ce privește 
adoptarea modelelor digitale și transformarea digitală. 

6. VALORI PROIECT:  

             
 

Valoare totală 
eligibilă a 

proiectului, 
incl. TVA eli-

gibil 

Valoare eligibilă ne-
rambursabilă din partea 

fondurilor 
(FEDR/FSE+/FC/FTJ) 

Valoarea eligibilă 
nerambursabilă din 

bugetul național 

Valoare 
cofinanțare 

eligibilă 
beneficiar 

Valoare tota-
lă neeligibilă 
a proiectului, 

incl. TVA 
neeligibil  

Valoare totală 
a proiectului 

(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei) 

1 =2+ 3+4 2 21 3 31 4 41 5  

2.340.140,00 1.989.119,00 85,00 304.218,20 13,00 46.802,80 2 187.550,00 2.527.690,00 
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7. JUSTIFICARE PROIECT: Prin dezvoltarea unei soluții informatice pentru consolidarea serviciilor, 
optimizarea proceselor și prioritizarea satisfacției clienților, care conduce în cele din urmă la o 
administrație mai receptivă și mai eficientă, proiectul sprijină OS 1.2 Valorificarea avantajelor digitalizării, 
în beneficiul cetățenilor, al companiilor, al organizațiilor de cercetare și al autorităților publice; Acțiunea 
2.1 Comunități digitale pentru o regiune inteligentă; Intervenția 2.1.1 Comunități digita-le pentru o regiune 
inteligentă – soluții digitale. Obiectivul general al proiectului este in concordanta cu Obiectivul de politică 1 
- O Europa mai competitivă și mai inteligentă, prin promovarea unei transformări economice inovatoare și 
inteligente și a conectivității TIC regionale, abordând obiectivul specific regional OSR7 - Dezvoltarea 
capacității administrative pentru implementarea PR la nivel regional, prin acțiuni specifice derulate la 
nivelul Primăriilor Orașului Victoria si Comunei Drăguș. Proiectul contribuie la atingerea scopului din 
Ghidul Solicitantului aferent apelului de proiecte PRC/444/PRC_P2/OP1/RSO1.2/PRC_A5 - Comunități 
digitale pentru o regiune inteligentă  soluții digitale. 
Proiectul adresează prin soluțiile propuse obiectivele evidențiate în următoarele documente strategice la 
nivel național și european: i) Strategia Națională în Domeniul Inteligenței Artificiale 2024 – 2027, asigurând 
pregătirea societății românești pentru valorificarea proceselor transformative generate de inteligența 
artificială; ii) Programul de guvernare 2021-2024, care menționează inteligența artificială în sfera 
proiectelor strategice și de transformare digitală pe axele strategice de administrație publică digitală, 
comunicații digitale și tehnologii ale viitorului; iii) Strategia europeană privind IA din aprilie 2018 
(COM(2018)237), asigurând consolidarea capacităților tehnologice printr-un produs inovativ. Proiectul se 
adresează nevoilor și planului de acțiune evidențiate în Strategia Integrată de Dezvoltare Urbană a 
Orașului Victoria pentru perioada 2021-2027, respectiv nevoile de transformare digitală identificare la 
nivelul UAT Comuna Drăguș. În ceea ce privește UAT orașul Victoria, pentru dezvoltarea orașului sunt 
urmărite direcțiile de dezvoltare prioritară: “revigorarea mediului de afaceri” și a unei “vieți bune”, cărora 
le este asociat obiectivul de dezvoltare comun: “sustenabilitatea și durabilitatea dezvoltării” și o inițiativă 
strategică implementată prin intermediu atingerii obiectivelor: ”modernizarea administrației publice”, 
“soluții smart” în folosul comunității urbane”.  Proiectul de față adresează Obiectivul strategic 4V:  
8. INDICATORI: 
 Instituții publice care beneficiază de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse și procese digitale 

(instituții publice) - Țintă: 2,00 instituții publice 
 Utilizatori de servicii, produse și procese digitale publice noi și optimizate (utilizatori/an) - Țintă: 

1.386,00 utilizatori/an 
Beneficiari direcți:   

- este reprezentat de următoarele categorii de angajați: 46 de persoane care activează în cadrul UAT 
Orașul Victoria – demnitari publici, funcționari publici, personal contractual, 17 angajați cadrul 
primăriei UAT Comuna Drăguș. Utilizatorii externi (aprox 1383) reprezintă o alta categorie de 
beneficiari direcți prin prisma faptului ca vor utiliza instrumentele moderne IT/servicii publice 
digitale noi.  

Beneficiari indirecți: 
- In mod indirect grupul ținta al proiectului va fi reprezentant de comunitatea de cetățeni, care vor 

beneficia de servicii integrate si astfel nu vor fi nevoite sa migreze spre marile centre urbane sau in 
afara tarii Grupul ținta a fost selectat prin respectarea principiilor egalității de șanse, 
nediscriminării si egalității de gen, in funcție de problemele existente (specifice compartimentului, 
serviciului, nevoii de formare a persoanei respective, interesul prezentat, etc) ținând cont de 
ultima aprobare a organigramei si statelor de funcții a Primăriei Orașului Victoria si Comunei 
Drăguș. 

9. REZULTATE / IMPACT INDICATORI: Platforma integrata de e-guvernare;Minim 20 de persoane (din care 
2 administratori) instruite pentru a utiliza/administra platforma dezvoltată în cadrul proiectului; Două 
vizite pentru cooperare teritorială; 1 Raport de bune practici privind adoptarea modelelor digitale 
implementate la nivelul municipalității înfrățite și transformarea digitală la nivelul UAT 


