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Prioritatea de investitii 2. ”O regiune digitala”

Actiunea 2.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta

Interventia 2.1.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta — solutii digitale

SMIS: 336965

TITLUL PROIECTULUI: Sebes si Vintu de Jos Conectate pentru Viitor

BENEFICIAR: Parteneriatul dintre UAT MUNICIPIUL SEBES si UAT COMUNA VINTU DE JOS
Date contact beneficiar: proiecte@primariasebes.ro

DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: martie 2026 - martie 2027

SCOP/OBIECTIVUL proiectului:

Oblectlvul General al proiectului il reprezintad cresterea gradului de digitalizare in administratia
publica locala prin adoptarea unei solutii inovatoare de tip Smart City, respectiv un Asistent
Virtual cu Inteligenta Artificiala pentru Cetateni si Administratie, prin intermediul caruia acestia
vor putea interactiona cu informatiile disponibile publicului, cum ar fi documente, formulare,
proceduri administrative si alte date relevante. Interactiunea va fi simpla si intuitiva, iar cetatenii
vor putea sa isi gaseasca rapid informatiile dorite prin intrebari directe. Solutia propusa va fi
accesibila si usor de folosit de catre toate categoriile de utilizatori, inclusiv persoanele cu
dizabilitati si cele din zonele defavorizate.

6. LOCATIE: Sediul Primariei Municipiului Sebes - Piata Primariei, Nr. 1, jud. Alba.

7. VALORI PROIECT:

KR

Valoare Valoare eligibild | Valoarea eligibila | Valoare Valoare Valoare totala
totald nerambursabild  din | nerambursabild din | cofinantare totala a proiectului
eligibild a | partea fondurilor | bugetul national eligibila beneficiar | neeligibila
L. roiectului, FEDR/FSE+/FC/FTJ a
Organizatia chl. TVA ( ) proiectului
eligibil ,incl. TVA
neeligibil
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)
0 1=2+3+4 2 21 3 3! 4 41 5 6=1+5
UAT
MUNICIPIUL 2.415.599,99 2.053.259,99 | 85,00 | 314.028,00 | 13,00 | 48.312,00 2,00 33.864,29 2.449.464,28
SEBES
UAT
COMUNA 72.600,00 61.710,00 85,00 9.438,00 13,00 1.452,00 2,00 0,00 72.600,00
VINTU DE
JOS
TOTAL 2.488.199,99 2.114.969,99 | 85,00 | 323.466,00 | 13,00 | 49.764,00 2,00 33.864,29 2.522.064,28

8. JUSTIFICARE PROIECT:

Prezentul proiect vine in intampinarea nevoii comune de digitalizare a Municipiului Sebes si
Comunei Vintu de Jos. La momentul depunerii Cererii de Finantare, ambii parteneri au website-uri
proprii prin care interactioneaza cu cetatenii respectiv https://www.primariasebes.ro si
https://vintudejos.ro, dar care au functionalitati limitate fata de nevoia cetatenilor, website-urile
prezentand doar informatii simple cu privire la functionarea primariei in cazul Vintu de Jos si
diverse modele de formulare, indicatii pentru solutionarea problemelor administrative,
programare on-line pentru eliberarea documentelor de stare civild (intr-un sub-site dedicat) Tn
cazul Municipiului Sebes. Desi utile, cele doua instrumente sunt departe de a fi pe deplin eficiente
in relatia cu cetateanul.

9. ACTIUNILE/ACTIVITATILE PRINCIPALE:
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Investitia presupune dezvoltarea unei aplicatii de tip functionar public virtual — Asistent Virtual cu

Inteligenta Artificiala pentru Cetatenii si Administratia din Sebes si Vintu de Jos. Astfel pentru

realizarea investitiei se vor achizitiona:

- 1 Licenta cadru (framework) de dezvoltare Asistent Virtual cu Inteligenta Artificiala pentru

Cetateni si Administratie. Licenta va fi de tip perpetuu, fara limita de utilizatori si va acoperi, legal,

ambii membri ai parteneriatului.

- Servicii de proiectare, dezvoltare, testare Asistent Virtual cu Inteligenta Artificiala pentru

Cetateni si Administratie (AVIACA).

- Servicii de instruire pentru administratori si angajati ai partenerilor pentru administrarea,

intretinerea si implementarea (roll-out) solutiei. Vor fi instruiti cate un administrator si 3

utilizatori din partea fiecarui UAT partener pentru administrarea solutiei si pentru a putea asigura

suport utilizatorilor finali in etapa de pilotare, precum si pentru a asigura implementarea solutiei

(roll-out) si instruirea utilizatorilor in aceasta etapa de roll-out.

- Servicii de cooperare.

- Servicii de informare si publicitate.

10. INDICATORI:

» Institutii publice care beneficiaza de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese
digitale - 2 institutii publice;

» Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate - 3.800 utilizatori/an;

11. GRUP TINTA:

Beneficiarii directii ai proiectului sunt angajatii UAT-urilor beneficiare de finantare

nerambursabild, cetatenii celor 2 UAT-uri care beneficiaza de servicii imbunatatite (peste 37.000

de persoane) si nu in ultimul rand companiile inregistrate in cele 2 UAT-uri. Competentele digitale

ale angajatilor din cele 2 primarii se vor imbunatati prin participarea la cursurile de instruire cu

privire la utilizarea si administrarea solutiei digitale adoptata. Cetatenii vor putea accesa

asistentul virtual direct pe website-ul primariei, chiar si fara a fi autentificati. Acestia vor putea

interactiona cu informatiile disponibile publicului, cum ar fi documente, formulare, proceduri

administrative si alte date relevante, utilizdnd un chat-bot bazat pe Inteligenta Artificiala.

Interactiunea va fi simpla si intuitiva, iar cetatenii vor putea sa isi gaseasca rapid informatiile

dorite prin intrebari directe. Similar companiile care interactioneaza cu cele doua primarii vor

putea accesa asistentul virtual pentru a afla informatii care tin de sfera persoanelor juridice.

Indirect de acest proiect vor beneficia si alte institutii publice din cele 2 localitati prin posibilitatea

de includere a informatiilor si surselor de date in Asistentul Virtual.

12. REZULTATE / IMPACT INDICATORI:

» 1 aplicatie pilot Asistent Virtual cu Inteligenta Artificiala pentru Cetateni si Administratie
(AVIACA) dezvoltata, testata si pilotata pentru Municipiul Sebes si Comuna Vintu de Jos;

» 1 pachet licente (framework) dezvoltare Asistent Virtual;

1 vizita de studiu si schimb de cunostinte si bune practici in Viena, Austria.

2 cursuri de instruire (utilizatori si administratori) organizate pentru persoanele care se vor

ocupa de solutia digitala.

» 2 comunicate de presa (inceput si final) publicate; 2 afise A3 la cei 2 parteneri; portofoliu de
fotografii postat pe site-ul Partenerilor.
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