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Programul ,,Regiunea Centru” 2021-2027
Prioritatea de investitii 2. ”O regiune digitala
Actiunea 2.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta

Interventia 2.1.1 Comunitati digitale pentru o regiune inteligenta — solutii digitale
Apelul de proiecte: PRC/444/PRC_P2/0P1
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1. PROIECT: Dezvoltarea unui sistem integrat de recunoastere faciala si solutii de videoconferinta

pentru sedinte oficiale si interactiuni cu cetatenii in Municipiul Miercurea Ciuc si Comuna Leliceni

BENEFICIAR: UAT MUNICIPIUL MIERCUREA-CIUC in parteneriat cu UAT COMUNA LELICENI

Date contact beneficiar: dosa.eszter@yahoo.com

DURATA DE IMPLEMENTARE PROIECT: februarie 2026- octombrie 2027

SCOP/OBIECTIVUL proiectului

Cresterea eficientei si transparentei in interactiunea dintre autoritdtile publice si cetateni, prin

implementarea unui sistem integrat de recunoastere faciala si solutii de videoconferinta, contribuind la

valorificarea avantajelor digitalizarii pentru imbunatatirea serviciilor publice, a comunicarii si a procesului

decizional in Municipiul Miercurea Ciuc si Comuna Leliceni.

6. LOCATIE: Sediul Primariei Comunei Leliceni Str. Principala nr. 10, Cod postal 537268 si sediul Primdriei
Municipiului Miercurea Ciuc Str. Piata Cetatii 1, Cod postal 530110
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7. VALORI PROIECT:

Valoare totald | Valoare eligibild | Valoarea eligibild | Valoare Valoare Valoare
eligibild a | nerambursabild  din | nerambursabild  din | cofinantare totala totala a
proiectului, partea fondurilor | bugetul national eligibild beneficiar | neeligibil proiectului
incl. TVA | (FEDR/FSE+/FC/FTJ) ia
eligibil proiectul
ui, incl.
TVA
neeligibil®
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)
1=2+3+4 2 2! 3 3! 4 4! 5 6=1+5
2.487.924,26 | 2.114.735,62 | 85,00 323.430,15 13,00 | 49.758,49 2,00 38.174,66 | 2.526.098,92

8. JUSTIFICARE PROIECT:
Municipiul Miercurea Ciuc si Comuna Leliceni se afla intr-un context in care digitalizarea administratiei

publice devine o necesitate stringentda pentru asigurarea unei guvernari moderne, eficiente si
transparente. in ultimii ani, administratiile publice din regiunea Centru s-au confruntat cu provocéri
semnificative legate de complexitatea proceselor administrative, accesibilitatea redusa la servicii
publice si comunicarea deficitara cu cetatenii. Programul Regional Centru 2021-2027, prin Prioritatea 2
"O Regiune Digitald" si Interventia 2.1.1 "Comunitati digitale pentru o regiune inteligentd", oferd o
oportunitate unica de a implementa solutii digitale inovatoare care sa raspunda nevoilor actuale ale
administratiei publice locale si ale cetatenilor sai Problematica identificatad in zona include:

T TVA care nu se incadreazs in prev. Art. 9, alin. (1) sau (2) din HG 873/2022 pentru stabilirea cadrului legal privind eligibilitatea cheltuielilor
efectuate de beneficiari in cadrul operatiunilor finantate in perioada de programare 2021-2027 prin Fondul european de dezvoltare regionald,
Fondul social european Plus, Fondul de coeziune si Fondul pentru o tranzitie justa
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+» Accesibilitate limitata la servicii publice: Procesarea documentelor este adesea anevoioasa,
implicand vizite fizice la institutii si utilizarea unor metode traditionale de gestionare a
informatiilor.

+* Interactiune redusa cu cetatenii: Lipsa unor platforme de comunicare eficiente intre administratie
si cetateni Tngreuneaza participarea publicului la procesul decizional.

% Infrastructura IT subdezvoltatd: Administratiile locale opereaza pe baza unor sisteme informatice
fragmentate sau depasite, ceea ce duce la intarzieri si ineficiente operationale. Prin digitalizarea
proceselor si implementarea solutiilor prevazute prin proiect, acesta raspunde cerintelor stabilite
in Strategia Nationald de Transformare Digitala si contribuie la atingerea obiectivelor stabilite de
Uniunea Europeana pentru o regiune mai inteligenta si mai competitiva.

Organizatia | Valoare Valoare eligibila | Valoarea eligibild | Valoare Valoare Valoare
totald nerambursabild din | nerambursabild cofinantare totala totald a
eligibild a | partea fondurilor | din bugetul | eligibilé neeligibila | proiectului
proiectului, (FEDR/FSE+/FC/FTJ) | national beneficiar a
incl. TVA proiectulu
eligibil i, incl.

TVA
neeligibil
(lei) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (%) (lei) (lei)

0 1=2+3+4 2 2! 3 3! 4 4 5 =1+5

Lider de

parteneriat

UAT 1.991.662,84 1.692.913,41 85,00 | 258.916,20 13,00 39.833,23 2,00 29.572,60 2.021.235,44

MUNICIPIUL

MIERCUREA-

CiucC

Partener 1 —

UAT 496.261,42 421.822,21 | 85,00 | 64.513,95 | 13,00 9.925,26 2,00 | 8.602,06 504.863,48

COMUNA

LELICENI

TOTAL 2.487.924,26 2.114.735,62 85,00 | 323.430,15 13,00 49.758,49 2,00 38.174,66 2.526.098,92
9. INDICATORI:

> Institutii publice care beneficiaza de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese digitale (2
institutie publica);
» Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate (4.500 utilizatori/an);

10. GRUP TINTA :
Proiectul are ca scop imbunatatirea relatiei dintre autoritatile locale si comunitate, prin implementarea
unor solutii digitale moderne. Grupul tinta al acestui proiect este format din categorii diverse, a caror
activitate si experientd cu serviciile publice vor fi transformate prin tehnologie.
Cetdtenii Municipiului Miercurea Ciuc si ai Comunei Leliceni - reprezinta principalul beneficiar al
proiectului, avand acces la servicii publice mai eficiente, sigure si transparente. Prin intermediul
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sistemului de recunoastere facialda si al videoconferintelor, cetatenii vor putea interactiona cu
autoritatile locale fara a fi constransi de distanta sau program, economisind timp si resurse.

Personalul autoritatilor publice locale face si el parte din categoria grupului tintd, acestia vor utiliza
noile solutii pentru a eficientiza procesele administrative, organizarea sedintelor oficiale si
interactiunile directe cu cetatenii.

Mediul de afaceri local vor fi beneficia indirect de simplificarea procedurilor administrative si de o mai
buna comunicare cu autoritatile, ceea ce va stimula dezvoltarea economicd localad si increderea in
administratia publica. Proiectul va contribui la crearea unei administratii publice moderne, adaptate
nevoilor actuale.

Prin diversitatea grupului tinta, proiectul contribuie nu doar la digitalizarea administratiei publice, ci si
la o conectivitate mai mare intre cetateni, institutii si mediul economic, consolidand astfel comunitatile
locale.

11. REZULTATE / IMPACT INDICATORI

» 5 solutii dezvoltate in cadrul parteneriatul UAT Miercurea Ciuc si UAT Leliceni.
» 7 persoane instruite.

»  Minim 4.500 de utilizatori unici anuali.
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